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Annexe II - Politique de la Qualité
Aquafer, Lda.a l'intention de mettre en œuvre une politique de Qualité pour servir leurs intérêts dans la poursuite de l'excellence de la Qualité dans toutes ses activités, produits et services. 
Notre objectif principal est de satisfaire les besoins et les attentes des parties 
intéressées.
Pour atteindre ces objectifs vise à:
1. Acheter les matériaux et services de qualité;
2. Identifier et comprendre les besoins et attentes des parties intéressées;
3. Relations mutuellement bénéfiques avec les fournisseurs;
4. Adopter pour le clients une posture sérieuse, en cherchant à surmonter ses exigences et ses attentes;
5. Se conformer aux exigences légales, statutaires et aux exigences réglementaires applicables et à améliorer continuellement l'efficacité du système de management;
6. Maintenir un bon environnement de travail, encourager le travail d'équipe afin que les employés se sentent motivés dans l'exercice de leurs fonctions, tout en continuant à exiger d'eux de la compétence et de la responsabilité;
7. Maintenir et améliorer la qualité du système de gestion par la norme NP EN ISO 9001 et marquage CE des équipements.
La réalisation de la qualité est la responsabilité de tous, chacun des acteurs dans l'organisation est responsable de la conformité avec les spécifications, procédures et instructions de travail qui s'appliquent.
C'est la conviction de la Direction qui le succès de l'entreprise passe par la mise en œuvre effective de cette Politique, et s'engage à une obligation publique devant la société en général, à mettre à disposition toutes les ressources nécessaires à ses employés, dans le sens rendre possible la réalisation de ces objectifs.
Approuvé: ____________________________________
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